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Infina setzt auf Anadi Connect

Um in der heutigen Finanzbranche wettbewerbsfahig zu bleiben, sind
innovative Ansatze gefragt. Technische Losungen gibt es viele, doch fur
zahlreiche Kund:innen bleibt der personliche Kontakt nach wie vor
unverzichtbar. Aus diesem Grund nutzen die Finanz-Experten von Infina
das Vertriebsmodell Anadi Connect.
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Anadi Connect wurde von der Anadi Bank speziell fiir Finanzdienstleister entwickelt. Die Kund:innen kénnen
dank , Tablet-Based Banking® in nur wenigen Minuten iiber das kostenlos zur Verfiigung gestellte Tablet ein
Girokonto er6ffnen oder einen Konsumkredit beantragen. Fithrende Finanzdienstleister, insbesondere der
Marktfiihrer Infina, bieten dieses niederschwellige Service gerne an, da mit Anadi Connect personliche Beratung
und rasche, digitale Abwicklung kein Widerspruch sind. ,,Anadi Connect ist einzigartig auf dem Osterreichischen
Markt und wird von unseren Partnern iiberaus positiv angenommen. Wir konnten so unser Angebot bei Privat-
und Konsumkrediten ausbauen und noch attraktiver gestalten®, sagt Johann Ridifler, Key-Account-Manager bei

Infina.

Tablet-Based Banking hat iiberzeugt

»1ch kann mich gut erinnern, dass es zu Beginn gemischte Gefiihle gegeniiber dem Tablet gegeben hat*, blickt
Markus Herzl, Anadi-Head of Digital Sales bei der Anadi Bank, auf den Beginn der Partnerschaft zuriick. Doch
bereits in der Pilotphase sah man bei Infina den Mehrwert des Tablet-Based Bankings: Die Time-to-Yes und
Time-to-Cash Zeiten sind auflergewohnlich kurz. Die Kund:innen profitieren von der einfachen Bedienung des

Tablets und hochautomatisierten Prozessen im Hintergrund in Kombination mit unabhingiger Beratung.

Markus Herzl ist ein gefragter Panel-Gast in Osterreich & Deutschland, um tiber die Innovation des
Tablet-Based Bankings zu sprechen.
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Nahtlose Integration in bestehendes Portfolio

Anadi Connect ldsst sich sehr einfach in ein bestehendes Portfolio integrieren: In nur wenigen Schritten kénnen
sich Finanzdienstleister online registrieren und alle rechtlichen Schritte erledigen. Kurz darauf erhalten sie ein
eingerichtetes Tablet mit SIM-Karte. Nach einer kurzen Online-Schulung ist Anadi Connect — ohne weitere
Erstinvestition — auch schon einsatzbereit. Die aktuellen Konditionen liegen fiir die Partner dabei im Spitzenfeld.
Die Erfolgsgeschichte von Anadi Connect verwundert daher nicht: Rund zwei Jahre nach Markteinfithrung sind

osterreichweit schon uber 950 Finanzdienstleister an Bord.

Weiterentwicklung mit Stakeholdern

Fiir die Anadi Bank ist es ein wichtiges Anliegen, ihre Partner regelmiflig in Produktentwicklungen und
Prozessoptimierungen einzubeziehen. ,,Der Support der Anadi Bank ist sehr umfassend und professionell,
Anderungswiinsche werden gepriift und méglichst rasch umgesetzt®, bestitigt RidifSer die enge Zusammenarbeit.
Durch den stetigen Austausch mit den Partnern kann die Anadi Bank rasch auf sich veraindernde Bediirfnisse
eingehen und sicherstellen, dass Anadi Connect auch weiterhin den grofitmoglichen Mehrwert bietet. Fiir Markus
Herzl ist eine vertrauensvolle Beziehung auf Augenhoéhe besonders wichtig: ,, Wir bieten Top Service, attraktive

Konditionen und eine Zusammenarbeit mit Handschlagqualitat.”
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Anadi Connect: Ein skalierbarer Eckpfeiler der Digitalstrategie

Anadi Connect ist ein wichtiger Eckpfeiler der Digital Banking-Strategie und geniefit somit einen
besonderen Fokus. Das Institut investiert laufend in Beschiftigte, die gemeinsam mit den
Finanzdienstleistern Anadi Connect weiterentwickeln. Die Weichen fiir eine Expansion nach Deutschland
sind gestellt. ,Wir sehen grofles Potenzial bei der weiteren Skalierung von Anadi Connect®, sagt Herzl.
Auch Infina blickt erwartungsvoll in die Zukunft: ,Wir freuen uns, auch in Zukunft unseren Kund:innen

tiber Anadi Connect bestmogliches Service zu bieten®, so Ridif3er.

Weitere Informationen fiir Finanzdienstleister: https://www.anaditabletbanking.com
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